
  

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ANKETİ  

SUSTAINABILITY SURVEY 

Otel genelindeki Sürdürülebilirlik uygulamalarımızdan ne kadar memnunsunuz ?How satisfied are you with our 

Sustainability practices throughout the hotel? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Misafir odalarımızdaki Havlu kartı ve Çarşaf kartı prosedürlerimizden ne kadar memnunsunuz ?How satisfied are you 

with our Sustainability Towel and Linen Card procedures in our guest rooms? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Otelimizde konaklamanızı nasıl değerlendiriyorsunuz? How do you evaluate your stay in our hotel? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Otel geneli odaların temizliğini nasıl buldunuz?How did you find the cleanliness of the rooms throughout the hotel? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Personel ilgi ve davranışlarını nasıl buldunuz?How did you find the staff interest and behavior? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Sürdürülebilirlik politikamızı incelediniz mi?(WEB SİTEMİZE BAKIN LÜTFEN)Have you reviewed our sustainability policy? 

(PLEASE SEE OUR WEB SITE) 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

İşletmemizin sürdürülebilirlik uygulamalarından memnun kaldınız mı?Are you satisfied with the sustainability practices 

of our organization? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

Konaklama süreciniz boyunca sürdürülebilirlik yolculuğumuza saağladığınız katkıyı nasıl puanlarsınız?How would you 

rate your contribution to our sustainability journey during your stay? 

....................................(puan yazacak) 1-5 arası(will write points) between 1-5 

 

Müşteri isim-soyisim:Customer name and surname: 

Oda numarası:Room number: 

Konaklama tarihi:Date of stay: 

 

GÖRÜŞ-ÖNERİ-ŞİKAYET: 

OPINION-SUGGESTION-COMPLAINT: 


